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Zum nächstmöglichen Zeitpunkt suchen wir Dich als Call Center Agent / Business Research Analyst als 

Ergänzung unseres Teams in Augsburg. Du kannst gerne als freie/r Mitarbeiter/in, Werkstudent/in, auf 

Minijobbasis oder auch in befristeter Anstellung bei uns einsteigen. Hören sich die Aufgaben spannend für Dich 

an und Du bringst die entsprechenden Erfahrungen mit, dann bewerbe dich gerne bei uns. Wir freuen uns auf 

Dich! 

 

Deine Aufgaben 

▪ Du kommunizierst täglich online und per Telefon mit Entscheidern und Fachleuten im IT- und 

Business-Bereich 

▪ Du generierst hoch qualifizierte B2B Leads 

▪ Du bereitest Vertriebs- und Marketingkontakte für unsere Kunden vor und optimierst diese 

kontinuierlich 

▪ Du führst Datenbankrecherchen durch  

▪ Du reicherst Kontakte mit relevanten Geschäftsdaten und -informationen an 

 

 

Du bringst mit 

▪ idealerweise hast Du schon mehrjährige Erfahrung im B2B Telefonvertrieb. Ob mit einer 

abgeschlossenen kaufmännischen Ausbildung oder als talentierter Quereinsteiger - bei uns bist Du 

willkommen! 

▪ Telefonieren und der Umgang mit Kunden sind Deine Leidenschaft. Du bist motiviert, 

kommunikationsstark und hast Spaß an der Arbeit 

▪ Du bist extrovertiert, lernhungrig und kommst mit Fleiß zum Ziel: Bei uns zählen Charakter und 

Einsatzwille 

▪ Du hast eine ausgeprägte kommunikative Kompetenz und professionelle Ausdrucksweise und bist 

sicher im Umgang mit dem PC und bei der Internetrecherche 

▪ Dein Organisationstalent, Dein Auge für Details und Deine absolute Zuverlässigkeit zeichnen Dich aus 

▪ Du verfügst über ausgezeichnete Deutschkenntnisse in Wort und Schrift 

 

Call Center Agent / Business Research Analyst (m/w/d) 
Standort: Augsburg, Mobile Work teilweise möglich 

Our Mission: Fuel the marketing of any B2B company with our unique audiences and insights. 

 

Über uns 

Die B2B Media Group gehört zu den führenden B2B Datenanbietern in Europa. Mit über 80 Mitarbeitern  

an 6 Standorten in Deutschland, England und Bulgarien helfen wir hunderten B2B Unternehmen dabei, ihre 

Marketing und Sales Ziele zu erreichen. Auf unsere Technologie und einzigartigen B2B Daten setzen sowohl 

Industrie- und IT Konzerne als auch hunderte Mittelstandsunternehmen und Mediaagenturen. 
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Was wir bieten 

Wir bieten eine Anstellung als Mitarbeiter/in mit mittelfristigen Entwicklungsmöglichkeiten in einem schnell 

wachsendes, daten-getriebenes Online Marketing Unternehmen mit Fokus auf B2B. Ein sicheres Arbeitsumfeld 

mit flachen Hierarchien und schnellen Entscheidungswegen zeichnet uns aus. Unsere Arbeitsweise ist von 

Vertrauen, Offenheit, viel Freude und einer gut ausgewogenen Work-Life-Balance geprägt. Wir haben Büros in 

London, Sofia, Berlin, München, Würzburg und Augsburg und arbeiten mit einem hochmotivierten 

internationalen Team. Wir ermöglichen unseren Mitarbeitern flexible Arbeitsmodelle, da uns bewusst ist, 

welchen Mehrwert diese bieten - freuen uns dennoch auch über die Interaktion und den kreativen Austausch 

mit Kollegen/innen in unseren Büros. 

 

Bitte sende uns  

▪ Deinen Lebenslauf mit Zeugnissen 

▪ Eine kurze Information zu Deiner Verfügbarkeit 

 

 greatthings@b2bmg.com 
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